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( 11) 当温度升至 1 000℃时 , 点燃窑炉的上层烧嘴 ,

开启窑尾冷却风机, 全面按照升温曲线调节好温度分布。

( 12) 温度升至 1150～1200℃时 , 要 进 行 产 品 的 预

烧, 按照工艺要求和产品的烧成制度设定调节温度及报

警温度, 控制好温度范围, 将仪表全部投入自动运行状

态, 直到最高的瓷器烧成温度。

( 13) 烘烤完成后即可按照瓷器的烧成制度对窑炉

作进一步细微调试。调试过程中各风机总闸和支闸的开

度要适当增加, 不能一次改变过大, 调整的次数也不宜过

多; 调整后要记录在案并比较出窑产品, 找出窑炉操作的

问题所在, 使窑炉平稳运行。

3 窑炉烘烤的注意事项

( 1) 窑炉从点火调试到以后的正式运行都要严禁将

明火带入车间。

( 2) 窑体加热烘烤时会产生体积膨胀 , 因此应经常

通过巡视观察窑炉各部分情况, 若发现窑体有开裂或顶

砖有松动脱落现象, 应及时处理。

( 3) 停电时间较短时, 风机变频器等重新启动, 如果

产生报警需要解除( 具体方法见说明书) ; 停电、气时间较

长时, 按停窑规则进行。

( 4) 烘窑时往往冷却带温度不易升起来 , 要注意进

入窑车数量与窑车堆码高度, 同时调节好余热风机的开

度与下面闸阀开度的大小。提高冷却带的温度以防正式

生产时, 产品发生惊裂。

( 5) 正常生产后也要经常巡视加沙孔 ; 密封沙要少

加勤加, 防止窑内沙封处漏风。

( 6) 工程、机械、电力、自动控制、热工调试等工种要

协调好 ; 要经常巡视窑炉本体、机械传动系统、电工与自

动控制系统, 防止事故的发生, 确保窑炉的烘烤成功。

经 营 与 管 理
Management & Adminis tra tion

1 引 言

作为一个陶瓷生产大国, 我国加入 WTO 后, 机遇和挑

战比肩而至 , 为拓展经济发展空间 , 必须参与国际竞争 ,

而参与国际竞争的过程中难免遇到一系列问题, 技术贸

易壁垒是当前遇到的一大问题。

2 陶瓷行业出口贸易的现状

继反倾销问题之后, 技术贸易壁垒成为我国陶瓷企

业在国际市场上遭遇的又一劲敌。技术性贸易壁垒是制

约我国陶瓷行业出口创汇, 乃至生存与发展的最大障碍。

陶瓷行业产品出口的数量每年都呈增加的趋势, 以建筑

卫生陶瓷为例, 其产品出口量每年都递增 50%以上。我国

目前的建筑陶瓷生产能力已达到 35 亿 m2, 卫生陶瓷也已

突破 1 亿件大关, 已经成为世界上最大的建筑卫生陶瓷

生产国和消费国, 但我国建筑陶瓷出口量占总产销量的
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摘 要 本文主要分析了我国陶瓷行业面临的技术贸易壁垒 , 包括当前陶瓷行业出口贸易的
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比例却仅为 11.4%, 而意大利、西班牙等陶瓷发达国家的

产品出口多年都保持在其总销量的 60%以上。尽管我国

建筑、卫生陶瓷产品在国内市场占有率较高 , 但出口量

并不大, 以历史上出口水平较高的 2004 年为例, 2004 年

墙地砖产量近 30 亿 m2, 出口仅约 3 亿 m2, 卫生陶瓷产量

1 亿多件, 出口仅约 2 825 万件。究其主要原因, 不难发现

无论是产品结构还是技术含量、附加值、花色品种、设计

等都存在不同程度的问题 , 导致其在国际市场上的竞争

能力不强 , 这也是在技术贸易壁垒面前 , 面对大量的限

制性条款时, 我国陶瓷行业显示出种种无力的原因。

3 技术贸易壁垒及其对我国陶瓷出口的影响

国际贸易中的技术壁垒 , 又称技术性障碍 , 是指进

口国政府或非政府组织 , 为了维护国家安全、防止欺

诈、保护人类和动植物的生命或健康及保护环境 , 采取

一些强制性或非强制性的技术措施而形成的一种贸易

屏障。从操作上看 , 技术贸易壁垒是商品进口国在实施

贸易进口的管制中 , 通过颁布法律、法规、条例 , 建立技

术法规、标准、认证制度、检验制度等 , 提高进口产品的

技术要求 , 增加进口难度 , 达到限制进口目的的一种非

关税壁垒措施。就其实质而言 , 技术贸易壁垒是一些发

达工业国家利用其科技上的优势 , 通过技术法规、标准

的制定与实施 , 对商品进口实行限制的一种贸易保护

主义。

技术贸易壁垒使我国陶瓷产业发展趋于缓慢的走

势, 同时也刺激了其改革和发展的步伐。如欧盟于 2002

年颁布了一系列旨在加强环保的产品生态标准 , 对包括

陶瓷制品在内的原材料和成品中有毒物质的含量或释

放量作出了严格限定 , 对加工工艺等生产环节中的能

耗、自然资源的使用量以及废水和废弃物的处理均提出

了严格要求。同时, 由于我国许多企业的竞争意识不强,

对冲进国际市场缺乏信心和决心。另外 , 许多技术虽从

国外引进 , 但与外商合作力度较小。从整个陶瓷行业来

看 , 对国际市场的投入与开发的力度远远不够、国际化

经营程度较低 , 这无疑会限制了整个陶瓷工业的发展。

由于我国对陶瓷产品的许多质量检测标准不够完善, 还

未与国际接轨 , 加上合格性评定程序、标签和包装、检验

和检疫、绿色环保、信息技术等都成为许多国家对我国

陶瓷出口设置的技术贸易壁垒的名目 , 这一切都严重影

响了我国陶瓷参与国际市场的竞争力度。

4 解决技术贸易壁垒的对策

4.1 绿色陶瓷认证的提倡

在国内需要重点提倡 ISO14000 环境管理系列认证

标准的实施。同时 , 国际上通行的 ISO9000 系列标准的

认证 , 是目前合格评定程序的主要内容 , 是企业迈向国

际市场必不可少的通行证。

4.2 信息服务平台的开通

纯公益性质的网站开通无疑会对技术贸易壁垒的

解决起到很好的沟通和推动作用。如浙江省就开此先

例, 实现了企业间信息共享 , 同时开通在线咨询服务 , 专

家指导企业参与国际竞争 , 规避贸易壁垒风险。企业数

据库的建立 , 使企业在第一时间里获得相关信息。虚拟

企业的动态联盟平台的建立和实施, 会在无形之中大大

促进行业内的沟通和交流。

4.3 着力培养高素质的跨国人才

从当前陶瓷行业的决策层乃至领导层来看 , 熟悉国

际贸易和市场运作的人着实不多 , 管理层不熟悉 WTO 运

行规则的现象非常普遍 , 而既懂技术又懂外语、法律以

及 WTO 贸易规则的高级人才更是少数 , 很难适应国际竞

争的需要, 因此高素质的跨国人才的培养迫在眉睫。

4.4 学会充分利用国际贸易的游戏规则来保护自己

加强对不同材料标准的异同分析、认真研究标准法

规、严格贯彻执行有关标准法规、制订严于国家或行业

标准的企业标准 , 是企业实施标准化战略的方向 ; 搞清

国际贸易的有关政策 , 熟悉世贸组织下的国际规则 , 是

当下迫切需要解决的问题 ; 加强贸易法制管理 , 规范出

口贸易管理 , 防止贸易壁垒 , 化解出口风险; 研究探索有

效的应对措施 , 建立和完善反倾销的应对策略 , 提高应

诉技巧等等。

4.5 加强行业内的协调与合作

面对加入世贸组织的种种挑战 , 需要行业内企业间

的合作和沟通、协作和联盟。意大利、西班牙等国家的陶

瓷企业之强大在于其发展的集团化, 无论是资金、技术、

人才 , 还是经营网络和竞争实力都十分雄厚。我国陶瓷

行业需要向这些强国学习, 需要企业间的坦诚合作 , 充

分利用现有资源进行整合 , 实现整体实力的提高是一条

可行的途径。
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4.6 实施技术战略,突破技术壁垒

面对日益严重的技术贸易壁垒, 我国陶瓷企业首先

必须直面问题, 加强自我的国际技术和标准化的法制意

识、了解进出口的各类技术标准、强化企业技术和硬件标

准, 争取跨国经营的主动权, 从而推动企业更快更广地走

出去。

4.7 电子商务技术的支持

随着电子商务的技术支持, 电子数据交换( EDI) 技术

在发达国家的应用日趋广泛和成熟, 一些国家开始强行

要求以 EDI 方式进行贸易。我国陶瓷企业由于受国内计

算机发展水平的限制和窗台销售模式的影响, 信息技术

发展比较落后, 个别先进的大企业虽然成立了电子商务

部门, 但由于受软硬件设备和人员的限制, 很少在互联网

上开展商贸活动。目前, 一些国家已开始实行电子签证系

统, 这对我国大多数陶瓷企业无疑是一场严峻的考验。电

子签证系统, 实际上是某些发达国家制造技术壁垒的又

一借口, 对此, 我国陶瓷企业需要反省和三思。

5 结 语

技术贸易壁垒不可避免, 但是我们却可以以此为契

机 , 改进自身的种种不足 , 提高自身的竞争能力 , 勇敢地

到国际陶瓷市场上去分一杯羹。如德化的陶瓷行业就曾

依靠科技进步解决了重金属超标问题, 应对比较有效。相

信经过国际市场的洗礼和历练, 我国陶瓷行业的发展将

更加成熟和健全。
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